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Abstract  
The first authors have continued empirical studies on the utility of ties in Inter-organizational networks. Their 
previous studies explain from changes in the strength of the connections balancing exploration and exploitation 
that take place during the process of creating new businesses between companies, which is indispensable effort 
for enterprises to achieve sustainable growth. In addition, they suggest that social impact information can be 
effective as a cause for the formation of connections that become the source of innovation processes. In this 
study, it is suggested that collectively recognized social impact information can be a major cause of cohesion 
network as well as a trigger for searching, and temporal network based on actors’ ambiguous cognition can be 
effective in reconstituting network style from cohesion to bridge in complex information environments. 
   

	

1. 問題意識	

2. 先行研究レビュー	
 
2.1  弱い紐帯と強い紐帯の効用	

[5]
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[6]  
2.2  紐帯活用とアーキテクチャ・ダイナミクス	
  

[3,7]

2

-1  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                       図-1	 紐帯とアーキテクチャの同期循環プロセス		

																											 出所：亀井、大橋(2014)[3]	

2.3  ソーシャルインパクト情報におけるイノベーションプロセスへの誘因性	

 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	

	

	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 図-2	 弱い形成から徐々に強まる紐帯	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 		Source：Kamei, Ohashi & Hori(2015)[4] 
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	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 図-3	 持続的成長組織における「探索」と「活用」 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	  Source：Kamei, Ohashi & Ichikawa(2015)[8] 
 
2.4  多様性-帯域幅トレードオフ理論と集団的課題解決における集合知集約要因	

	

2.5 	主体概念とアクター・ネットワーク	
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3. 仮説創設	
	

18



情報社会学会誌 Vol.14  No.1  原著論文 複雑情報環境下における組織間ネットワーク・ダイナミクスの考察

Study on Inter-organizational Network Dynamics in

Complex Information Environments

4. 事例検証 1：仮説 1 の検証

4.1 事例概要

		

図-4	 スマートプレート	

出所：アクアビットスパイラルズ社提供資料

4.2	事例イベント

図-5	 災害情報サイネージとスマートプレート	
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出所：アクアビットスパイラルズ社提供資料	
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4.3 インタビュー概要
萩原氏への半構造化インタビューを要約記述した。同氏へのインタビュー

4.3.1 質問 1	サイネージ連動案の創出背景

4.3.2 質問 2	どんな課題解決をしたのか

5. 事例検証 2：仮説 2 の検証

5.1.	事例概要

5.2. インタビュー概要

5.2.1.	質問 1：高校生と高齢者へのアプローチ態様
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5.2.2.	質問 2：デジタル回覧板アプリ設計	

図-6	 デジタル回覧板アプリ設計コンセプト	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	出所：亀井、竹井、板倉(2019)[21]	

	

6. 考察	
   
  NTT

NTT

NTT

NTT
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NTT Kamei, Ohashi, & Hori 
(2015)

[4]

(2018)
[13]

-

	図-7	 トピック空間とネットワーク・ダイナミクス 1	

2

-8

図-8	 多義的解釈集団間のテンポラル架橋ネットワーク	

22

Source: Burt(1992)[10]を筆者加筆
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[3,9]

図-9	 トピック空間とネットワーク・ダイナミクス 2	

7. 結論
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